AVISO DE PRIVACIDAD
SOLUCIONES DE IMAGEN APLIK, S.A. DE C.V.

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesidn de los Particulares, su Reglamento y demas disposiciones aplicables,
SOLUCIONES DE IMAGEN APLIK, S.A. DE C.V., mejor conocido como APLIK (en lo sucesivo,
el “Responsable”), con domicilio en Calzada de la Naranja nimero 1E, Colonia Industrial
Alce Blanco, C.P. 53370, Naucalpan de Juarez, Estado de México, México, y portal de
internet www.aplik.com.mx, es responsable del uso y proteccion de sus datos personalesy
al respecto le informa lo siguiente:

El presente Aviso de Privacidad tiene por objeto regular el tratamiento legitimo, controlado e
informado de los datos personales de clientes, prospectos, proveedores y cualquier tercero
que mantenga una relacion juridica o comercial con el Responsable (el “Titular”), a fin de
garantizar su privacidad y el derecho a la autodeterminacion informativa.

Finalidades del tratamiento de datos personales

Los datos personales que recabamos seran utilizados para las siguientes finalidades
primarias, necesarias para la relacion juridica o comercial:

e Prospecciéon comercialy contacto con clientes y prospectos

e Identificacion, localizacién y comunicacion con el Titular

e Integracionyadministracion de expedientes de clientes y proveedores

e Prestacién de servicios y comercializacién de productos

e Facturacién, cobro, pagos, retenciones y cumplimiento de obligaciones fiscales
e Atencidn a solicitudes, aclaracionesy soporte

e Cumplimiento de obligaciones legales y contractuales

De manera adicional, utilizaremos su informacion para las siguientes finalidades
secundarias, que no son indispensables para la relacion principal, pero permiten mejorar la
atenciony experiencia del Titular:

e Analisis interno, estadistico y de mercado
e Evaluacidén de calidad y satisfaccién del servicio

En caso de no desear que sus datos sean tratados para estas finalidades secundarias, podra
manifestarlo enviando un correo electrénico a avisoprivacidad@aplik.com.mx. La negativa
no sera motivo para negarle los servicios o productos solicitados.

Datos personales recabados



Para cumplir con las finalidades descritas, podremos recabar las siguientes categorias de
datos personales:

e Datos de identificacion

e Datos de contacto

e Datos laborales y/o académicos

e Datos migratorios, en su caso

o Datos patrimoniales y/o financieros

APLIK no recaba datos personales sensibles ni datos de menores de edad a través del
Sitio Web.

Medidas de seguridad

APLIK implementa medidas administrativas, técnicas y fisicas razonables para proteger los
datos personales, actuando bajo principios de responsabilidad, controly buenas practicas
corporativas, con el objetivo de salvaguardar la confidencialidad, integridad y disponibilidad
de lainformacién.

Transferencia de datos personales

Los datos personales podran ser compartidos dentro del territorio nacional unicamente con
autoridades competentes, cuando asi lo exija la legislacion aplicable, sin requerir el
consentimiento del Titular.

Fuera de estos supuestos, APLIK no transfiere datos personales sin el consentimiento del
Titular.

Derechos ARCO

El Titular podra ejercer en cualquier momento sus derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacién u Oposiciéon (ARCO), enviando una solicitud al correo electrénico:

avisoprivacidad@aplik.com.mx
La solicitud debera contener:
¢ Nombre del Titulary medio para comunicar la respuesta
¢ Documentos que acrediten su identidad o representacion legal

e Descripcioén clara de los datos personales respecto de los cuales desea ejercer algun
derecho



e Indicacién del derecho ARCO que desea ejercer

APLIK dara respuesta conforme a los plazos establecidos por la legislacién aplicable.

Revocacion del consentimiento

El Titular podra revocar su consentimiento para el tratamiento de datos personales mediante
solicitud enviada al correo sefalado. La revocaciéon podra no proceder cuando exista una
obligacion legal vigente o cuando implique la imposibilidad de continuar con la relacién
juridica.

Uso de cookies y tecnologias de rastreo

El Sitio Web puede utilizar cookies y tecnologias similares para mejorar la experiencia del
usuario y analizar el uso del sitio. Los datos recabados pueden incluir direccion IP, tipo de
navegador, sistema operativo, paginas visitadas y tiempo de navegacion.

El usuario puede deshabilitar estas tecnologias desde la configuracion de su navegador; sin
embargo, hacerlo puede afectar la funcionalidad del Sitio Web.

Ambito territorial

El presente Aviso de Privacidad se rige por las leyes de los Estados Unidos Mexicanos y esta
dirigido a personas ubicadas dentro del territorio nacional. El acceso desde otros paises se
realiza bajo responsabilidad del usuario, sujetandose el tratamiento de datos a la legislacion
mexicana.

Cambios al Aviso de Privacidad

APLIK se reserva el derecho de modificar el presente Aviso de Privacidad derivado de
cambios legales, necesidades internas o ajustes en los servicios ofrecidos. Las
modificaciones seran publicadas en el Sitio Web.

Consentimiento

El Titular manifiesta su consentimiento tacito al tratamiento de sus datos personales al
navegar en el Sitio Web, enviar informacién mediante formularios o establecer contacto con
APLIK por medios digitales.

Ultima actualizacién: 15 de enero de 2026



